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 العائلة والأصدقاء ومقدّمو الدعم
المعلومات سھلة القراءة ھذه كیف یمكن   نشرةتتناول  

 . ةنفسی للأشخاص الذین تثق بھم دعم صحتك ال

 

 
  

 . محیرّة  ةنفسیالصحة الیمكن أن تكون رعایة 

 

 . معناھا كیف تفكّر وكیف تشعر ة نفسیالصحة ال

 

  من أشخاص تثق بھم.من الجید أن تحصل على دعم 

 

 

 ذلك الشخصقد یكون 

 العائلة أحد أفراد  •

 أحد الأصدقاء •

 أحد مقدّمي الدعم •
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مقابلات الاستشارة یمكنك اصطحاب شخص تثق بھ إلى 

 ة عندما یساعدك ذلك. نفسیال صحتك بخصوص

 

 

  
 

یمكن للأشخاص الذین تثق بھم مساعدتك في تقدیم المعلومات  

 . ةنفسیلعاملین في مجال الصحة الاإلى 
 

یمكنھم أیضًا مساعدتك في الحصول على المعلومات التي  و 

 تحتاجھا.

 

  

 
ھم أشخاص یعملون    ةنفسیالالعاملون في مجال الصحة 

  ة.نفسی صحتك المجال لمساعدتك في 

 

 

 

 

  

 

 

ومقدّمو   أفراد عائلتك أن یشارك لا تریدلا بأس إذا كنت 

 في علاجك.  دعمك
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 ة نفسیصحتك ال بسببإذا ذھبت إلى المستشفى                                 
 

 یمكن أن یأتي    یمكنك أن تسأل العاملین في المستشفى متى

 عائلتكأفراد  •

 ك ؤ أصدقا •

 یقدّم لك الدعمالشخص الذي  •

 لزیارتك. 
 

  

الصحة  بخصوص علاجالي عندما تكون في المستشفى لتلقّ 

مقدمي  ة، یمكنك اختیار شخص أو شخصین لیكونا نفسی ال
 لك.  نینالرعایة المعیّ 

 
  

  هھو الشخص الذي اخترت أن یتم إخبار نمقدم الرعایة المعیّ 

 ة. نفسی بمعلومات عن صحتك ال

 

 

 أشخاص تعرفھم جیدًا.نون ھم مقدمو الرعایة المعیّ 
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من ھو  ة ب نفسی یمكنك أیضًا إخبار العاملین في مجال الصحة ال

 الخاص بك.  مقدم الرعایة الرئیسي

 

الخاص بك ھو الشخص الرئیسي الذي   مقدم الرعایة الرئیسي

 . البیتیساعدك أو یعتني بك عندما تكون في 
 

  

 یمكنك اختیار مقدم الرعایة الرئیسي الخاص بك. 

 

 

بك، فسیختار طبیبك   اخاصً  ارعایة رئیسیً  مقدمإذا لم تختر 

 واحداً لك.
 

  

 

الرئیسي  لن یختار طبیبك شخصًا لا تریده لیكون مقدم الرعایة 

 لك.

 
  

 نین ومقدم الرعایة الرئیسي سیتم إخبار مقدمي الرعایة المعیّ 

 خطط العلاج الخاصة بك  عن •

 معلومات لدعمك عند مغادرة المستشفى عن  •
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عندما تعود إلى المنزل، من الجید أن یكون لدیك أشخاص تثق  

 .التعافيبھم لمساعدتك على 

 

تحسن حتى تتمكن من القیام بالأشیاء التي  معناه أنك ت التعافي

 ترید القیام بھا. 
 

  

إذا كنت في المستشفى وتعتقد أن العاملین في مجال الصحة 

 لا یعطون ة لا یعطونك أو  نفسی ال

 عائلتك  •

 ك أصدقاء •

 مقدّمي دعمك  •

زائر مع  عن ذلكیمكنك التحدث  فإنھ ،المعلومات الصحیحة
 .رسمي

 

  

 ھم الأشخاص الذین یزورون المستشفى.  الزوار الرسمیون

 

یتأكد الزوار الرسمیون من معاملة الأشخاص في المستشفى  

 معاملة جیدة. 

 

 لا یعملون في المستشفى. وھم

 

بخصوص  یمكن للزوار الرسمیین أیضًا مساعدة الأشخاص 

 أوامر العلاج المجتمعي. 
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   لتحدید موعد مع زائر رسمي، اتصل بالرقم 
1800 208 218 . 

    

 الاتصال بھذا الرقم مجاني. 

 

بالنیابة  یمكنك أیضًا أن تطلب من شخص تثق بھ أن یتصل 

 . عنك

 
 

  
 

معلومات سھلة القراءة مع مزید من   نشرةعلى  للاطّلاع 

  إلى توجّھالتفاصیل حول الحصول على المساعدة، 

https://www.3dn.unsw.edu.au/sites/defa
ult/files/documents/3DN_MHA_GettingH

elp_ERv1_Arabic.pdf   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.3dn.unsw.edu.au/sites/default/files/documents/3DN_MHA_GettingHelp_ERv1_Arabic.pdf
https://www.3dn.unsw.edu.au/sites/default/files/documents/3DN_MHA_GettingHelp_ERv1_Arabic.pdf
https://www.3dn.unsw.edu.au/sites/default/files/documents/3DN_MHA_GettingHelp_ERv1_Arabic.pdf
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 یمكنك الحصول على المساعدة بلغتك. 

 

 .شفھي مترجمیمكنك إخبار الخدمة أنك بحاجة إلى 

 

في التحدث مع شخص   الشفھي المترجمیمكن أن یساعدك 

 . معكیتحدث لغة مختلفة 
 

  

والشفھیة   الخطیةیمكنك أیضًا الاتصال بخدمة الترجمة 

)TIS .( 

 

 . شفھي  مترجمل الإعدادیمكنھم 

 

 .450 131الرقم ھناك ھو 
 

   .مجانیةمعظم خدماتھم 

 

  

 

 نشرةعلى قائمة بما تعنیھ بعض الكلمات في  للاطّلاع 

  توجّھ إلى المعلومات ھذه،  

https://www.3dn.unsw.edu.au/sites/defa
ult/files/documents/3DN_Wordlist_ERv1

_Arabic.pdf   

https://www.3dn.unsw.edu.au/sites/default/files/documents/3DN_Wordlist_ERv1_Arabic.pdf
https://www.3dn.unsw.edu.au/sites/default/files/documents/3DN_Wordlist_ERv1_Arabic.pdf
https://www.3dn.unsw.edu.au/sites/default/files/documents/3DN_Wordlist_ERv1_Arabic.pdf


 

 

 
 

 معلومات سھلة القراءة عن خدمات الصحة العقلیة العامة في نیو ساوث ویلز
 

 ومقدّمي الدعم والأصدقاء   العائلةدور   -لولایة نیو ساوث ویلز ةنفسیالقانون الصحة 
 

 المؤلّفون

 1, Janelle Weise1Bronwyn Newman, 1Claire Eagleson 

, 2Karen Fisher  1وJulian Trollor  . 
 

قسم الطب النفسي العصبي للإعاقة التنمویة، تخصص الطب النفسي والصحة النفسیة، كلیة  1

  الطب والصحة، جامعة نیو ساوث ویلز سیدني
امعة نیو ساوث  مركز أبحاث السیاسات الاجتماعیة، كلیة الآداب والعلوم الاجتماعیة، ج  2

 ویلز سیدني 
 نشرة المعلومات ھذه جزء من سلسلة موارد سھلة القراءة تشرح 

 كیف یمكن للناس الوصول إلى خدمات الصحة النفسیة العامة في نیو ساوث ویلز و  •
 .ما یمكن أن یتوقعونھ  •

 

،  النفسیةقسم الطب النفسي العصبي للإعاقة التنمویة، تخصص الطب النفسي والصحة  ©

  1الإصدار  31/01/32 جامعة نیو ساوث ویلز سیدني

 لا یمكن إجراء أي تغییرات بدون موافقة مؤلفيّ النشرة. 
 

ومركز أبحاث السیاسة الاجتماعیة في جامعة نیو ساوث ویلز بسیدني، بدعم من    3DNإعدادھا بواسطة 
 وزارة الصحة في نیو ساوث ویلز. 

 

 

  


