Gia dinh, ban bé va ngwéi ho tro

T& théng tin dé hiéu nay néi vé viéc nhirng
ngwdi ma ban tin cay co thé hé tro nhw thé

nao cho strc khde tam than cda ban.

Viéc cham séc strc khoée tam than cé thé

gay bdi rdi.

Strc khée Tam than 14 viéc ban suy nghi

va cdm nhan (cdm xuc) nhw thé nao.

That la diéu t6t néu ban dwoc ho tro to

nhirng nguwoi ma ban tin cay.

Ngudi nay co thé l1a
e nguoi than trong gia dinh
e ban bé

e ngudi ho tro



_ Q Ban cé thé nhd ngwdi nao minh tin cay
Y cung di dén cudc hen kiém tra strc khde

tam than cda minh, dé hé tro néu can.

Nguw®i ma ban tin cay cé thé gidp ban dwa

thdng tin cho nhan vién y té tam than.

Ho ciing c6 thé giup ban 14y théng tin ma

ban can.

Nhan vién y té tam than la nhirng ngudi
lam viéc dé tro giup cho strc khée tam than

cua ban.

Néu ban khéng muon gia dinh va ngudi
hé tro tham gia vao viéc diéu tri cia minh

thi cling dworc.




Néu ban dén bénh vién dé diéu tri strc khée tam than

Ban cé thé hai nhan vién bénh vién khi nao
thi

e gia dinh

e ban bé

e ngudi hé tro clia ban

c6 thé dén tham ban.

Trong luc & bénh vién dé diéu tri strc khoe
tam than, ban c6 thé chon 1 hodc 2 nguoi
dé 1am ngwi cham séc dwoc chi dinh

clla minh.

Ngw&i cham sé6c dwore chi dinh 1a ngudi
ban chon dé dwoc nhan vién cho biét

thdng tin vé stre khée tam than cla ban.

Nguw&i cham soc dugc chi dinh la nguoi

ma ban biét rd.



Ban ciing c6 thé cho nhan vién y té tam
than biét ai 1a ngw®i cham séc chinh cla
ban.

Ngw¢&i cham séc chinh la nguwdi giup do
hodc cham séc ban nhiéu nhat khi ban &

nha.

Ban ciling c6 thé chon ai la ngwdi cham

soc chinh cda ban.

Néu ban khéng chon ai la nguwdi cham soc
chinh, thi bac si sé chon mét nguwdi cho

ban.

Néu bac si chon mét ngwdi cham séc
chinh cho ban, thi phai c6 sw déng y cla

ban.

Nguw&i cham soc dwgc chi dinh va nguoi
cham séc chinh sé dwoc biét

e vé ké hoach diéu tri clia ban

e théng tin dé& giup ho hd tro' ban khi

ban xuat vién




Khi ban vé nha, tét nhat l1a c6 nhirng ngudi

ma ban tin cay dé giup ban hoéi phuc.

Hoi phuc la tré nén khée manh hon dé

ban c6 thé 1am nhirng diéu ban mudn.

Néu ban dang & bénh vién va nghi rang
nhan vién y té tam than khéng dwa théng
tin thich dang/day dd cho minh ho&c cho
e giadinh
e ban bé
e nguodi hoé tro ctia minh
thi ban c6 thé néi chuyén va&i Vién chire

Tham viéng.

Vién chirc Tham viéng la nhirng nguoi
dén tham bénh vién.

Vién chirc tham viéng giup dam bao
nhirng ngudi trong bénh vién déu dwoc
doi xur tot.

Céc vién chirc tham viéng nay khéng lam
viéc cho bénh vién.

Vién chirc Tham viéng ciing cé thé giup
nhirng nguwoi dang co 1énh CTO (Iénh

chira trj trong cdng déng).
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Mudn dat hen va&i Vién chirc Tham viéng,
hay goi dén sb dién thoai 1800 208 218.

S6 dién thoai nay goi mién phi.

Ban c6 thé nhd ngwdi nao minh tin cay dé

goi giup minh.

Mubdn c6 t& théng tin dé hiéu va co6 thém
chi tiét, xem
https:/Iwww.3dn.unsw.edu.au/sites/defa
ult/files/documents/3DN_MHA _GettingH
elp_ERv1_Vietnamese.pdf

Ban c6 thé dwoc gilp d& qua tiéng Viét.

Ban c6 thé cho dich vu biét rang ban can

thong dich vién.

Théng dich vién c6 thé gitp ban nai

chuyén véi ngudi khdng noi tiéng Viét.
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Ban ciing c6 thé goi dén Dich vu Théng
Phién dich (Translating and Interpreting
Service - TIS).

Ho c6 thé sép xép théng dich vién.

Sé dién thoai cua TIS la 131 450.

Hau hét cac dich vu ctia ho déu mién phi.
Mudn c6 danh séach giai thich mot sb tor
nglr trong t& thdng tin nay, xem
https:/Iwww.3dn.unsw.edu.au/sites/defa

ult/files/documents/3DN_Wordlist_ERv1

_Vietnamese.pdf
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Théng tin dé hiéu vé cac dich vu y té tam than cong cdng
tai New South Wales
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